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การจัดการความรู้ (Knowledge management) 
เรื่อง การสร้างสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็กในเขตเมืองส าหรับนักศึกษาพยาบาลยุค New normal 

 
1. ความเป็นมาและความส าคัญของการจัดการความรู้ 
 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ในตลอดช่วงเวลาสองปีที่ผ่านมา
ได้ส่งผลกระทบต่อสังคมและเศรษฐกิจของโลกเป็นอย่างมาก เนื่องจากต้องมีการเว้นระยะห่างทางสังคมเพ่ือป้องกัน
การแพร่ระบาดของโรค มีการให้หยุดท างานที่บ้าน สถานที่หลายแห่งที่เสี่ยงต่อการรวมคนเป็นจ านวนมากได้ถูก
ขอให้ปิดชั่วคราวหรือมีการจ ากัดคนและเวลาในการเปิด เช่น ร้านอาหาร ห้างสรรพสินค้า และโรงพยาบาล เป็นต้น 
รวมไปถึงการปิดสถานศึกษาทุกระดับในช่วงที่มีการแพร่ระบาดมาก โดยมีการปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอน
เป็นรูปแบบออนไลน์ทั้งระบบ ผู้เรียนและผู้สอนไม่ได้เผชิญหน้ากัน ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาครั้ง
ยิ่งใหญ่ที่ท าให้ทั้งผู้สอนและผู้เรียนต้องมีการปรับตัวเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถาบันการศึกษาทางการ
พยาบาลที่นักศึกษาต้องมีการเรียนทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติที่ต้องไปฝึกบนหอผู้ป่วยจึงไม่สามารถด าเนินการ
ให้เป็นไปตามปกติได้ ต้องมีการปรับแผนการจัดการเรียนการสอนโดยเรียนภาคทฤษฏีด้วยรูปแบบออนไลน์ ส่วนใน
ภาคปฏิบัติได้มีการจัดการเรียนการสอนโดยเพ่ิมการฝึกปฏิบัติบนศูนย์การเรียนรู้ทางการพยาบาลให้มากขึ้นเพ่ือ
ทดแทนการไปฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วยให้น้อยลง ป้องกันการแพร่ระบาดและการติดเชื้อในกลุ่มนักศึกษา ซึ่งถือว่า
เป็นความท้าทายของคณะผู้บริหารและคณาจารย์ในการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล        
โดยมีเป้าหมายให้นักศึกษามีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะตามเป้าประสงค์ 
 คณะพยาบาลศาสตร์เกื้อการุณย์ เป็นสถาบันการศึกษาทางการพยาบาลที่ตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร     
ซึ่งถือว่าเป็นจังหวัดที่มีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนามากที่สุด ดังนั้นตลอดช่วงเวลาที่ผ่านมาทางคณะฯ 
จึงมีการประชุมคณะผู้บริหารและคณาจารย์มาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือวางแผนปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ในขณะนั้น โดยช่วงแรกได้ปรับให้น ารายวิชาภาคทฤษฏีมาเรียนก่อนและจัดการเรียนการ
สอนด้วยรูปแบบออนไลน์ทั้งระบบ และเลื่อนการเรียนภาคปฏิบัติซึ่งต้องฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วยมาเรียนในภายหลัง             
ซึ่งการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติมีข้อจ ากัดในหลายอย่าง โดยเฉพาะในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 
เนื่องจากกลุ่มผู้ป่วยทารกและเด็กเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงสูง มีความเปราะบางมาก เนื่องจากระบบภูมิคุ้มกันใน
ทารกและเด็กยังท างานได้ไม่สมบูรณ์ อีกทั้งยังไม่มีวัคซีนป้องกัน COVID-19 ในทารก ส่วนในเด็กยังมีการฉีดวัคซีน       
ได้น้อยจึงมีการวางมาตรการเพ่ือความปลอดภัยของผู้ป่วยโดยคัดกรองนักศึกษาก่อนการขึ้นฝึกปฏิบัติ                       
ลดระยะเวลาในการสัมผัสผู้ป่วยหากไม่จ าเป็น และจ ากัดจ านวนของนักศึกษาในการฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย  
 จากข้อมูลที่กล่าวมาในข้างต้นคณาจารย์ภาควิชาการพยาบาลกุมารเวชศาสตร์ได้ตระหนักถึงสิทธิความ
ปลอดภัยของทั้งผู้ป่วยเด็ก ครอบครัว และผู้ปฏิบัติงาน รวมไปถึงความส าคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ภาคปฏิบัติให้กับนักศึกษาพยาบาลในสังคมปกติวิถีใหม่ (New normal society) จึงได้จัดท าการจัดการความรู้
เรื่องการสร้างสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็กในเขตเมืองส าหรับนักศึกษาพยาบาลยุค New normal ขึ้น 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กให้เหมาะสมกับสังคมปกติวิถีใหม่ 
และส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้และมีสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็กไดต้ามความมุ่งหวัง 



2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือจัดการองค์ความรู้ของคณาจารย์ภาควิชาในเรื่องการสร้างสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาล
เด็กในเขตเมืองส าหรับนักศึกษาพยาบาลยุค New normal  

2.2 เพ่ือศึกษาผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษาในด้านสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็กภายหลัง
เสร็จสิ้นการเรียนรู้    

 
3. เป้าหมาย 
 3.1 มีแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กที่เหมาะสมกับ
สังคมปกติวิถีใหม่ 
 3.2 นักศึกษามีสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 

3.3 นักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก  
 

4. ตัวช้ีวัด 
 4.1 มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กท่ีเหมาะสมกับสังคมปกติวิถีใหม่ 

4.2 นักศึกษามีสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็กโดยนักศึกษาสอบผ่าน OSCE (Objective 
Structured Clinical Examinations) ร้อยละ 100 
 4.3 นักศึกษาประเมินผลการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กคะแนนเฉลี่ย
ภาพรวม ≥ 4.00  
 
5. ขอบเขตการจัดการความรู้ 

คณาจารย์ภาควิชาการพยาบาลกุมารเวชศาสตร์ และนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3B ที่ศึกษาในรายวิชา
ปฏิบัติการพยาบาลเด็ก ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 107 คน 

 
6. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 6.1 เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กใน
สังคมปกติวิถีใหม่ 
 6.2 เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถาบันการพยาบาลเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 
 
7. ขั้นตอนในการด าเนินการจัดการความรู้ (รายระเอียดเพ่ิมเติมที่ https://www.kcn.ac.th/th/km_page/KM02) 

7.1 การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification)  
7.2 การสร้างและแสวงหาความรู้ (Knowledge Creation and Acquisition) 
7.3 การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) 



7.4 การประมวลและกลั่นกรองความรู้ (Knowledge Codification and Refinement) 
7.5 การเข้าถึงความรู้ (Knowledge Access) 
7.6 การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing)



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



การสร้างสมรรถนะทกัษะปฏิบัติการพยาบาลเดก็ในเขตเมืองส าหรับนักศึกษาพยาบาลยุค New normal 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ผู้สอนมีการจัดระบบจัดการเนื้อหา (Course 
Management System; CMS) ได้แก่  
    1.1) การตรวจพัฒนาการเด็กโดยใช้ DENVER II  
    1.2) การเรียนรู้เรื่องบริบทการขึ้นฝึกปฏิบัติงานบน 
หอผู้ป่วยทารกแรกเกิด  
    1.3) การเรียนรู้เรื่องคลินิกสุขภาพดี (Well baby clinic)  
    1.4) การเรียนรู้เรื่องการพยาบาลพื้นฐานส าคัญในเด็ก 

1. การฝึกปฏิบัติที่ศูนย์การเรียนรู้ทางการ
พยาบาล (LRC) มีดังนี้คือ  
    1.1) ฝึกปฏิบัติทักษะการพยาบาลทารกและ
เด็ก ได้แก่ การใส่สายยางให้อาหาร การเจาะ
หลอดเลือดด าส่วนปลาย การเคาะปอด 
และการให้ออกซิเจน  
    1.2) การเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์
จ าลองเสมือนจริง (Simulation Based 
learning) ได้แก่ 
     - การพยาบาลทารกเกิดก่อนก าหนด  
     - การพยาบาลผู้ป่วยเด็กโรคไข้เลือดออก 
 
 
 
 

 

นักศึกษามีสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 

 
การจัดการเรียนการสอน

แบบ Online 
 
 
 
 

 
การจัดการเรียนการสอน

แบบ Onsite 
 
 
 

2. ระบบจัดการเรียนรู้ให้เข้าเรียนรู้ตามช่วงเวลาและ
เงื่อนไขท่ีก าหนด (Learning Management System; 
LMS) ได้แก่  
    2.1) กรณีศึกษาเด็กสุขภาพดี  
    2.2) การประชุม Case Conference แบบออนไลน์  

2. การฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย ได้แก่  
    2.1) หอผู้ป่วยทารกแรกเกิดป่วยและเกิด
ก่อนก าหนด และหอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม 
โรงพยาบาลตากสิน 
    2.2) หอผู้ป่วยทารกแรกเกิด (NSCU)  
และหอผู้ป่วยกุมารเวชกรรม (มว.9A)  
คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
     
 
 

 

รูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสานในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 
(Model Blended learning in a Practicum in Pediatric Nursing) 

 

วันสุดท้ายของการฝึกปฏบิัตินักศึกษาได้รับการประเมินสมรรถนะโดยการสอบ OSCE 



การน าองค์ความรู้ที่ไดไ้ปสู่การปฏิบัต ิ
และน ามาปรับปรุงกระบวนการท างานอย่างเป็นระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plan 

Do 

Check 

Act 

1.คณาจารย์ภาควิชาฯ จัดท าองค์ความรู้เรื่อง
การสร้างสมรรถนะทักษะปฏิบัติการพยาบาล
เด็กในเขตเมืองส าหรับนักศึกษาพยาบาลยุค  
New normal  
2.วางแผนพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบ
ผสมผสานในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 
(Model Blended learning in a 
Practicum in Pediatric Nursing) 

น ารูปแบบการเรียนรู้แบบผสมผสาน
ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ส าหรับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 3B 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
จ านวน 107 คน 

นักศึกษาจ านวน 107 คน สอบผ่าน OSCE (คิดเป็นร้อยละ 100) และนักศึกษาประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด ( x = 4.61, S.D. = 0.74) 
โดยมีข้อเสนอแนะในการพัฒนา คือ 1) ควรเพิ่มระยะเวลาในการฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วยเพื่อให้นักศึกษา
ได้มีโอกาสฝึกทักษะเพิ่มขึ้น 2) ควรปรับสื่อวีดิโอบางคลิปท่ีมีภาพไม่ชัดเจน 3) ควรเพิ่มเติมอุปกรณ์ใน
การให้ Oxygen box ใหค้รบถ้วน และ 4) ควรมีสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงเพิ่มให้หลากหลายเพื่อให้ได้
ทดลองปฏิบัติมากยิ่งขึ้น 

- วางแผนเพิ่มระยะเวลาในการฝึกปฏิบัติ
บนหอผู้ป่วย 
- วางแผนปรับสื่อวีดิโอบางคลิปท่ีมีภาพ
ไม่ชัดเจน 
- ติดต่อประสานงานศูนย์เครือ่งมือแพทย์ 
คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาลเพื่อ
ด าเนินการยืมอุปกรณ์การแพทย์ 
-จัดท าสถานการณ์จ าลองเสมือนจริง
เพิ่มข้ึน ได้แก่ การพยาบาลเด็กที่มีภาวะ
ปอดอักเสบ และการพยาบาลทารกที่มี
ภาวะตัวเหลือง 

ปีการศึกษา  
2564 



ภาคเรียนที่ 2/2565 
ด าเนินการพัฒนาเพ่ิมเติมคือ 

-จัดท าสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงเพ่ิมขึ้น 
ได้แก ่การพยาบาลเด็กที่มีภาวะตัวเหลือง 

ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก  
ปีการศึกษา 2564 และปกีารศึกษา 2565 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาคเรียนที่ 1/2565 
ด าเนินการพัฒนาเพ่ิมเติมคือ 

- ยืมอุปกรณ์การแพทย์ศูนย์เคร่ืองมือ
แพทย์คณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล 
-จัดท าสถานการณ์จ าลองเสมือนจริง
เพ่ิมขึ้น ได้แก่ การพยาบาลเด็กที่มีภาวะ
ปอดอักเสบ 

  ได้รับรางวัล Best Scenario 
Award (เร่ืองการพยาบาลทารกเกิดก่อน
ก าหนด) จากการประกวด Simulation-
Based Learning Award คณะพยาบาล
ศาสตร์เกื้อการุณย์  

4.68
4.61 4.59

4.78

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

ภาคเรียนที่ 1/2564 ภาคเรียนที่ 2/2564 ภาคเรียนที่ 1/2565 ภาคเรียนที่ 2/2565

คะแนนเฉลี่ยภาพรวมการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็ก

เร่ิมมีการระบาด COVID-19 COVID-19 แพร่ระบาดเป็นวงกว้างท้ังประเทศ 

  ได้รับรางวัล Best Scenario 
Award (เร่ืองการพยาบาลเด็กที่มีภาวะ
ปอดอักเสบ) จากการประกวด Simulation- 
Based Learning Award คร้ังท่ี 2  

  ได้รับรางวัล Best Scenario Award (เรื่อง
การพยาบาลเด็กที่มภีาวะตัวเหลือง) จากการประกวด 
Simulation-Based Learning Award ครั้งที่ 3  

  เขา้รอบชิงชนะเลิศ การแข่งขันการจดัการ
เรียนการสอนด้วยสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงเพื่อ
พลิกโฉมด้านการศึกษาพยาบาล ครั้งที่ 1 

  รางวัลชนะเลิศการประกวดการจัดการเรียน
การสอนด้วยการใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริง 
สาขาการพยาบาลเด็ก จากการประชมุวิชาการ
ระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 



การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กจากการไปเข้าร่วมการแข่งขัน 

 
ผ่านเข้ารอบชิงชนะเลิศ การแข่งขันการจัดการเรียนการสอนด้วยสถานการณ์จ าลองเสมือนจริงเพื่อพลิกโฉมด้านการศึกษาพยาบาล ครั้งที่ 1 

คณะพยาบาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 



การแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กจากการไปเข้าร่วมการแข่งขัน 

 
รางวัลชนะเลิศการประกวดการจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริง สาขาการพยาบาลเด็ก 

 จากการประชุมวิชาการระดับชาติ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


