
 
 

รายงานสรุปผลการประชุม/อบรม/สัมมนา/ดูงาน ของบุคลากร คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย 
๑. นางสาวเบญจมาศ   ตระกูลงามเดน 
๒. นางสาวดลนภา      สรางไธสง 
๓. นางนพัตธร        พฤกษาอนันตกาล 
๔. นางสาวจิรนันท     จินดาชาต ิ
๕. นางสาวสุขฤทัย     ฉิมชาติ 

ไดเขารวม  (     ) ประชุม   (  ) อบรม    (     ) ดูงาน 
ในหัวขอเรื่อง ผูจัดการการดูแลผูสูงอายุ (Care Manager) รุนท่ี ๔  ซ่ึงจัดโดยหนวยงาน  สํานักอนามัยผูสูงอายุ กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข  สถานท่ี โรงแรมเอเชียแอรพอรต  จังหวัด ปทุมธานี 
ตั้งแตวันท่ี   ๑๘ พฤษภาคม ๒๕๕๘    ถึงวันท่ี  ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘    รวม  ๑๑ วนั 
เหตุผลท่ีไปรวม  (    ) ผูจัดกําหนดตัว   ( ) หนวยงานเสนอชื่อใหไป   (    ) สมัครไปเอง   (    ) ไปแทน 
คาลงทะเบียน   ( ) ฟรี                 (     ) จายเอง จํานวน................................บาท       (    ) งบประมาณ................บาท 
ขอสรุปผลการเขารวมการศึกษาอบรม ครั้งนี้ คือ 
1.  วัตถุประสงคของการศึกษาอบรม ครั้งนี้ คือ นําความรูเก่ียวกับการจัดการการดูแลผูสูงอายุ มาประยุกตใชในการจัดการ
อบรมการจัดการการดูแลผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหการดูแลผูสูงอายุในกรุงเทพมหานครไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน
และเปนไปในแนวทางเดียวกันท่ัวประเทศ 
2.  หัวเรื่อง/สาระสําคัญในการศึกษาอบรม ครั้งนี้ คือ 
     2.1  การจัดการการดูแลผูสูงอายุ รายละเอียดเก่ียวกับ ประเด็นปญหา บทบาทหนาท่ี ข้ันตอนการปฏิบัติการ การ
สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการทรัพยากรสังคม การทํา Care conference และ Social care plan 
     2.2   Care manager กับ การพยาบาล การดูแลดวยศาสตรการแพทยแผนไทยและแพทยทางเลือก 

2.3  การบริหารจัดการฐานขอมูล Care manager 
     2.4  การศึกษาดูงานการผูสูงอายุในชุมชนบางสีทอง และเทศบาลนนทบรุี 
3.  ทานไดเคยเขารวมศึกษาอบรมในเรื่องนี้ หรือเรื่องท่ีคลายคลึงกันมากอนหนานี้ หรือไม 
  () ไมเคย  (    ) เคย เม่ือป............................. 
4.  การศึกษาอบรม ในครั้งนี้ตรงกับงานในความรับผิดชอบของทาน หรือไม 
 (    ) ตรง  (  ) มีความเก่ียวของกันอยูบาง  (    ) ไมตรง 
5.  ทานไดรับความรูเพ่ิมเติมจากการไปรวมในครั้งนี้มากนอยเพียงใด 
 (    ) เหมือนเดิม 
 () ไดรับความรูใหมท่ีนาสนใจ คือ 
      5.1  ประเด็นปญหาของผูสูงอายุในชุมชน กับการจัดการดูแลท่ีเหมาะสมในรูปแบบ Care manager 
      5.2  การจัดการดูแลในบทบาทของ Care manager 
      5.3  การนําการแพทยแผนไทย และแพทยทางเลือกมาประยุกตใชในการดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
     5.4  การแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุในชุมชนของผูเขารับการอบรมท่ีมาจากหลากหลายพ้ืนท่ี 
6.  แนวทางการใชประโยชนจากความรู/ขอมูลท่ีไดรับ :- 
 () นํามาปรับปรุง/ขยายงานเดิม นําความรูในเรื่องของ การจัดการการดูแลผูสูงอายุในชุมชน มาใชในการเรียนการ
สอนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุเพ่ิมเติม 
 (    ) พัฒนางานใหม................................................................................................................................................. 
 (    ) ชี้แจง/เผยแพรใหบุคลากรในหนวยงาน........................................................................................................... 
 () อ่ืน ๆ (ระบุ) นําความรูท่ีไดมาเปนแนวทางในการจัดการอบรมผูจัดการการดูแล Care manager ของคณะ
พยาบาลศาสตรเก้ือการุณย 
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7.  ความตองการสนับสนุนเพ่ือดําเนินการตาม ขอ 6 คือ 
 -  จัดตั้งคณะดําเนินงานในการจัดการอบรม โครงการพัฒนาศักยภาพการใหบริการผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร ระหวางวันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๕๘ – ๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ณ คณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย 
 -  สนับสนุน และประสานงานในการดําเนินงานตามโครงการขางตน 
8.  ความเห็น/ขอเสนอแนะท่ีจะเปนประโยชนกับงานดานอ่ืนในภาควิชา/ฝาย 
 -  สามารถนําความรูการจัดการดูแลผูสูงอายุ Care manager มาปรับใชในการเรียนการสอนรายวิชาการพยาบาล
ผูสูงอายุ และการพยาบาลสาธารณสุขศาสตรได ตามความเหมาะสม 
9.  ความเห็น/ขอเสนอแนะท่ีจะเปนประโยชนกับหนวยงานอ่ืน ๆ ในคณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย 
 -  มีการสรางเครือขายระหวาง Care manager ในพ้ืนท่ีตางๆ ท่ัวประเทศไทย โดยมีอาจารยท่ีรวมอบรมเปนตัวแทน 
Care manager ของคณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย และตัวแทนจากสํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร เปนตัวแทนในพ้ืนท่ี 
กรุงเทพมหานคร สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู ขอมูลเก่ียวการการจัดการดูแลผูสูงอายุได 
 
  
          (ลงชื่อ).....................................................ผูเขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา 
      (........................................................) 
        วันท่ี.................../.............................../.................. 
ความเห็นของหัวหนาภาค/ฝาย ............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
           (ลงชื่อ)........................................................................ 
                                                              วันท่ี.................../.............................../.................. 
 หากเปนเรื่องสําคัญ/มีความจําเปนตองแจงผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ใหสงข้ึนมาตามลําดับ 
 

ความเห็นของรองคณบดี ..................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 

(ลงชื่อ)........................................................................ 
                                                              วันท่ี.................../.............................../.................. 
ความเห็นของคณบดี .......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 

(ลงชื่อ)........................................................................ 
                                                              วันท่ี.................../.............................../.................. 
หมายเหตุ 1.  ใหสงรายงานนี้ภายใน 14 วัน ภายหลังเสร็จสิ้นการประชุม/สัมมนา/ดูงาน 
  2.  ใชกระดาษอ่ืนเขียนเพ่ิมเติมไดตามความจําเปน 
  3.  โปรดสรุปสาระสําคัญเพ่ือเปนสาระความรู สําหรับเผยแพรแกบุคลากรอ่ืนตามแบบฟอรม  
One Page Information 

4. กรณีมีเอกสารแจกท่ีนาสนใจ ขอโปรดแนบมาดวย เพ่ือนําเสนอผูบริหารทราบ และอาจสําเนาสงแก 
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตัวจริงจะคืนใหเจาของ) 
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เกร็ดความรูจากการประชุม/อบรม  ผูจัดการการดูแลผูสูงอายุ (Care Manager) รุนท่ี ๔   
เม่ือวันท่ี ๑๘ – ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘    เสนอโดย 

๑. นางสาวเบญจมาศ   ตระกูลงามเดน 
๒. นางสาวดลนภา      สรางไธสง 
๓. นางนพัตธร            พฤกษาอนันตกาล 
๔. นางสาวจิรนันท      จินดาชาติ 
๕. นางสาวสุขฤทัย      ฉิมชาติ 
การจัดการดูแลผูสูงอายุ (Care management) ไดมีการจัดการอบรมข้ึนเพ่ือตอบสนองตอนโยบาย

ของรัฐบาลในการใหการดูแลผูสูงอายุอยางครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีและใหมีการดูแลท่ีดีมีประสิทธิภาพ ตาม
นโยบายหมอครอบครัว ซ่ึง Care manager เปนผูมีบทบาทในชุมชนในการจัดการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ให
ความรูแก care giver ในชุมชน เพ่ือจัดการดูแลใหเหมาะสมในผูสูงอายุแตละราย  

เนื้อหาในการจัดการอบรม กลาวถึง ประเด็นปญหาในการดูแลผูสูงอายุในปจจุบัน ท่ีมีจํานวน
ผูสูงอายุเพ่ิมมากข้ึน ประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ ดังนั้นปญหาท่ีตามมาคือการดูแลผูสูงอายุ จะทํา
อยางไรใหมีประสิทธิภาพ การจัดการการดูแลจะตองมีความรูในเรื่องของ การประเมินดานรางกาย จิตใจ 
สังคม และสภาพสมอง ซ่ึงมีแบบประเมินท่ีนํามาใชไดแก Bathel ADL Index แบงระดับคะแนนเปน ๓ กลุม 
ไดแก  ผูสูงอายุติดสังคม ( ๑๒ คะแนนข้ึนไป) ผูสูงอายุติดบาน ( ๕-๑๑ คะแนน) และ ผูสูงอายุติดเตียง (๐-๔ 
คะแนน) การประเมินสภาพสมอง MMSE การประเมิน TAI (รูปแบบจากประเทศญี่ปุน) เปนตน ในการ
ประเมินเม่ือทราบขอมูลรวมกับการสัมภาษณจึงนําขอมูลมาจัดลําดับความเรงดวน ความสําคัญของปญหา 
แบงเปน ๓ ระดับ  รหัส RED ผูท่ีขาดสารอาหาร ADL เสื่อมถอย อาศัยอยูเพียงลําพังไมไดรับการชวยเหลือ
จากผูใด หากไมไดรับการชวยเหลืออยางเรงดวนอาจเปนอันตรายถึงแกชีวิต รหัส YELLOW ผูท่ีอยูในสภาพท่ี
ถาไมชวยเหลืออาจไมสามารถดํารงชีวิตอยูตอไปได แมปจจุบันจะไมเสี่ยงอันตรายตอชีวิตก็ตาม และรหัส 
BLUE ผูท่ีอยูในภาวะท่ีไมจําเปนตองชวยเหลือแมจะมีอุปสรรคในการดํารงชีวิต แตตองคอยกํากับดูแล เม่ือ
ประเมินปญหาและความเรงดวนแลว นําขอมูลมาจัดการการดูแลท่ีเหมาะสมลงใน Care Plan โดยยึดท่ีความ
ตองการของผูสูงอายุเปนหลักวามีความตองการการชวยเหลืออยางไร และในการจัดการดูแลเพ่ือแกไขปญหา
นั้นผูสูงอายุตองเห็นดวยกับการวางแผนการดูแลหรือไม พรอมท้ังนํา Care Plan เขาในท่ีประชุมเพ่ือทํา 
Care Conference เพ่ือใหทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการแกไขปญหาไดรับทราบ จัดสรรทรัพยากร และมี
สวนรวมในการจัดการดูแลรวมกัน หลังจากนั้นมีการติดตามการปฏิบัติตาม Care Plan และสภาพปญหาของ
ผูสูงอายุ เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงใหมีการปรับเปลี่ยนอยางเหมาะสม โดย Care manager ๑ คน รับผิดชอบ
ดูแล Care giver ๕-๗ คน และ Care give ๑ คน รับผิดชอบดูแลผูสูงอายุ ๕-๗ คน ซ่ึงในการดูแลผูสูงอายุ
จําเปนตองปฏิบัติตามสิทธิผูสูงอายุ และยึดหลักธรรมประจําใจในการใหการดูแลดวย  
 
โปรดกรอก สงพรอมแบบสรุปรายงานการประชุม/อบรม ฯลฯ ภายใน 14 วัน หลังสิ้นสุดกิจกรรม 
ใชกระดาษอ่ืนเขียนเพ่ิมเติมไดตามความจําเปน หรือเขียนตอดานหลังก็ได 

 
 

คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย 
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แบบสรุปผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย 
 

1.  หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ...............................................................รหัสแผนงาน/โครงการ......................................... 
ชือ่แผนงาน/โครงการ.................................................................................................................................................. 
วัตถุประสงคหลักของแผนงาน/โครงการ.................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
วันท่ีจัดแผนงาน/โครงการจริง...................................เวลา.................................สถานท่ี............................................ 
กลุมเปาหมายท่ีเขารวมจริง......................................................................................................................................... 
รูปแบบกิจกรรมท่ีจัด................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
คาใชจายท่ีเสนอในแผน......................................บาท คาใชจายท่ีใชจริง.............................................บาท 
 

2. ความคิดเห็นของผูรับผิดชอบ 
2.1  ผลลัพธท่ีไดเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคท่ีตั้งใจ 
 (    )  สอดคลองและครบถวนตามท่ีกําหนด 
 (    )  สอดคลองเปนสวนใหญ แตยังมีสวนท่ีไมเปนไปตามกําหนด คือ........................................................ 
                  ...........................................................................................................................................................   
         ........................................................................................................................................................... 
 (    )  ไมสามารถประเมินผลลัพธไดชัดเจน เนื่องจาก..................................................................................   
                  ...........................................................................................................................................................   
         ........................................................................................................................................................... 
2.2 ปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงาน :- ………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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