
 
 

รายงานสรุปผลการประชุม/อบรม/สัมมนา/ดูงาน ของบุคลากร คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย 
๑. นางสาวเบญจมาศ   ตระกูลงามเดน 
๒. นางสาวดลนภา      สรางไธสง 
๓. นางนพัตธร        พฤกษาอนันตกาล 
๔. นางสาวจิรนันท     จินดาชาต ิ
๕. นางสาวสุขฤทัย     ฉิมชาติ 

ไดเขารวม  (     ) ประชุม   (  ) อบรม    (     ) ดูงาน 
ในหัวขอเรื่อง ผูจัดการการดูแลผูสูงอายุ (Care Manager) รุนท่ี ๔  ซ่ึงจัดโดยหนวยงาน  สํานักอนามัยผูสูงอายุ กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข  สถานท่ี โรงแรมเอเชียแอรพอรต  จังหวัด ปทุมธานี 
ตั้งแตวันท่ี   ๑๘ พฤษภาคม ๒๕๕๘    ถึงวันท่ี  ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘    รวม  ๑๑ วนั 
เหตุผลท่ีไปรวม  (    ) ผูจัดกําหนดตัว   ( ) หนวยงานเสนอชื่อใหไป   (    ) สมัครไปเอง   (    ) ไปแทน 
คาลงทะเบียน   ( ) ฟรี                 (     ) จายเอง จํานวน................................บาท       (    ) งบประมาณ................บาท 
ขอสรุปผลการเขารวมการศึกษาอบรม ครั้งนี้ คือ 
1.  วัตถุประสงคของการศึกษาอบรม ครั้งนี้ คือ นําความรูเก่ียวกับการจัดการการดูแลผูสูงอายุ มาประยุกตใชในการจัดการ
อบรมการจัดการการดูแลผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหการดูแลผูสูงอายุในกรุงเทพมหานครไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน
และเปนไปในแนวทางเดียวกันท่ัวประเทศ 
2.  หัวเรื่อง/สาระสําคัญในการศึกษาอบรม ครั้งนี้ คือ 
     2.1  การจัดการการดูแลผูสูงอายุ รายละเอียดเก่ียวกับ ประเด็นปญหา บทบาทหนาท่ี ข้ันตอนการปฏิบัติการ การ
สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการทรัพยากรสังคม การทํา Care conference และ Social care plan 
     2.2   Care manager กับ การพยาบาล การดูแลดวยศาสตรการแพทยแผนไทยและแพทยทางเลือก 

2.3  การบริหารจัดการฐานขอมูล Care manager 
     2.4  การศึกษาดูงานการผูสูงอายุในชุมชนบางสีทอง และเทศบาลนนทบรุี 
3.  ทานไดเคยเขารวมศึกษาอบรมในเรื่องนี้ หรือเรื่องท่ีคลายคลึงกันมากอนหนานี้ หรือไม 
  () ไมเคย  (    ) เคย เม่ือป............................. 
4.  การศึกษาอบรม ในครั้งนี้ตรงกับงานในความรับผิดชอบของทาน หรือไม 
 (    ) ตรง  (  ) มีความเก่ียวของกันอยูบาง  (    ) ไมตรง 
5.  ทานไดรับความรูเพ่ิมเติมจากการไปรวมในครั้งนี้มากนอยเพียงใด 
 (    ) เหมือนเดิม 
 () ไดรับความรูใหมท่ีนาสนใจ คือ 
      5.1  ประเด็นปญหาของผูสูงอายุในชุมชน กับการจัดการดูแลท่ีเหมาะสมในรูปแบบ Care manager 
      5.2  การจัดการดูแลในบทบาทของ Care manager 
      5.3  การนําการแพทยแผนไทย และแพทยทางเลือกมาประยุกตใชในการดูแลผูสูงอายุในชุมชน 
     5.4  การแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับการดูแลผูสูงอายุในชุมชนของผูเขารับการอบรมท่ีมาจากหลากหลายพ้ืนท่ี 
6.  แนวทางการใชประโยชนจากความรู/ขอมูลท่ีไดรับ :- 
 () นํามาปรับปรุง/ขยายงานเดิม นําความรูในเรื่องของ การจัดการการดูแลผูสูงอายุในชุมชน มาใชในการเรียนการ
สอนวิชาการพยาบาลผูสูงอายุเพ่ิมเติม 
 (    ) พัฒนางานใหม................................................................................................................................................. 
 (    ) ชี้แจง/เผยแพรใหบุคลากรในหนวยงาน........................................................................................................... 
 () อ่ืน ๆ (ระบุ) นําความรูท่ีไดมาเปนแนวทางในการจัดการอบรมผูจัดการการดูแล Care manager ของคณะ
พยาบาลศาสตรเก้ือการุณย 
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7.  ความตองการสนับสนุนเพ่ือดําเนินการตาม ขอ 6 คือ 
 -  จัดตั้งคณะดําเนินงานในการจัดการอบรม โครงการพัฒนาศักยภาพการใหบริการผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ี
กรุงเทพมหานคร ระหวางวันท่ี ๒๒ มิถุนายน ๒๕๕๘ – ๓ กรกฎาคม ๒๕๕๘ ณ คณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย 
 -  สนับสนุน และประสานงานในการดําเนินงานตามโครงการขางตน 
8.  ความเห็น/ขอเสนอแนะท่ีจะเปนประโยชนกับงานดานอ่ืนในภาควิชา/ฝาย 
 -  สามารถนําความรูการจัดการดูแลผูสูงอายุ Care manager มาปรับใชในการเรียนการสอนรายวิชาการพยาบาล
ผูสูงอายุ และการพยาบาลสาธารณสุขศาสตรได ตามความเหมาะสม 
9.  ความเห็น/ขอเสนอแนะท่ีจะเปนประโยชนกับหนวยงานอ่ืน ๆ ในคณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย 
 -  มีการสรางเครือขายระหวาง Care manager ในพ้ืนท่ีตางๆ ท่ัวประเทศไทย โดยมีอาจารยท่ีรวมอบรมเปนตัวแทน 
Care manager ของคณะพยาบาลศาสตรเก้ือการุณย และตัวแทนจากสํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร เปนตัวแทนในพ้ืนท่ี 
กรุงเทพมหานคร สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู ขอมูลเก่ียวการการจัดการดูแลผูสูงอายุได 
 
  
          (ลงชื่อ).....................................................ผูเขารวมประชุม/อบรม/สัมมนา 
      (........................................................) 
        วันท่ี.................../.............................../.................. 
ความเห็นของหัวหนาภาค/ฝาย ............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................................................. 
           (ลงชื่อ)........................................................................ 
                                                              วันท่ี.................../.............................../.................. 
 หากเปนเรื่องสําคัญ/มีความจําเปนตองแจงผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป ใหสงข้ึนมาตามลําดับ 
 

ความเห็นของรองคณบดี ..................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 

(ลงชื่อ)........................................................................ 
                                                              วันท่ี.................../.............................../.................. 
ความเห็นของคณบดี .......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 

(ลงชื่อ)........................................................................ 
                                                              วันท่ี.................../.............................../.................. 
หมายเหตุ 1.  ใหสงรายงานนี้ภายใน 14 วัน ภายหลังเสร็จสิ้นการประชุม/สัมมนา/ดูงาน 
  2.  ใชกระดาษอ่ืนเขียนเพ่ิมเติมไดตามความจําเปน 
  3.  โปรดสรุปสาระสําคัญเพ่ือเปนสาระความรู สําหรับเผยแพรแกบุคลากรอ่ืนตามแบบฟอรม  
One Page Information 

4. กรณีมีเอกสารแจกท่ีนาสนใจ ขอโปรดแนบมาดวย เพ่ือนําเสนอผูบริหารทราบ และอาจสําเนาสงแก 
หนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ิมเติม (ตัวจริงจะคืนใหเจาของ) 
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เกร็ดความรูจากการประชุม/อบรม  ผูจัดการการดูแลผูสูงอายุ (Care Manager) รุนท่ี ๔   
เม่ือวันท่ี ๑๘ – ๒๙ พฤษภาคม ๒๕๕๘    เสนอโดย 

๑. นางสาวเบญจมาศ   ตระกูลงามเดน 
๒. นางสาวดลนภา      สรางไธสง 
๓. นางนพัตธร            พฤกษาอนันตกาล 
๔. นางสาวจิรนันท      จินดาชาติ 
๕. นางสาวสุขฤทัย      ฉิมชาติ 
การจัดการดูแลผูสูงอายุ (Care management) ไดมีการจัดการอบรมข้ึนเพ่ือตอบสนองตอนโยบาย

ของรัฐบาลในการใหการดูแลผูสูงอายุอยางครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีและใหมีการดูแลท่ีดีมีประสิทธิภาพ ตาม
นโยบายหมอครอบครัว ซ่ึง Care manager เปนผูมีบทบาทในชุมชนในการจัดการดูแลสุขภาพผูสูงอายุ ให
ความรูแก care giver ในชุมชน เพ่ือจัดการดูแลใหเหมาะสมในผูสูงอายุแตละราย  

เนื้อหาในการจัดการอบรม กลาวถึง ประเด็นปญหาในการดูแลผูสูงอายุในปจจุบัน ท่ีมีจํานวน
ผูสูงอายุเพ่ิมมากข้ึน ประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ ดังนั้นปญหาท่ีตามมาคือการดูแลผูสูงอายุ จะทํา
อยางไรใหมีประสิทธิภาพ การจัดการการดูแลจะตองมีความรูในเรื่องของ การประเมินดานรางกาย จิตใจ 
สังคม และสภาพสมอง ซ่ึงมีแบบประเมินท่ีนํามาใชไดแก Bathel ADL Index แบงระดับคะแนนเปน ๓ กลุม 
ไดแก  ผูสูงอายุติดสังคม ( ๑๒ คะแนนข้ึนไป) ผูสูงอายุติดบาน ( ๕-๑๑ คะแนน) และ ผูสูงอายุติดเตียง (๐-๔ 
คะแนน) การประเมินสภาพสมอง MMSE การประเมิน TAI (รูปแบบจากประเทศญี่ปุน) เปนตน ในการ
ประเมินเม่ือทราบขอมูลรวมกับการสัมภาษณจึงนําขอมูลมาจัดลําดับความเรงดวน ความสําคัญของปญหา 
แบงเปน ๓ ระดับ  รหัส RED ผูท่ีขาดสารอาหาร ADL เสื่อมถอย อาศัยอยูเพียงลําพังไมไดรับการชวยเหลือ
จากผูใด หากไมไดรับการชวยเหลืออยางเรงดวนอาจเปนอันตรายถึงแกชีวิต รหัส YELLOW ผูท่ีอยูในสภาพท่ี
ถาไมชวยเหลืออาจไมสามารถดํารงชีวิตอยูตอไปได แมปจจุบันจะไมเสี่ยงอันตรายตอชีวิตก็ตาม และรหัส 
BLUE ผูท่ีอยูในภาวะท่ีไมจําเปนตองชวยเหลือแมจะมีอุปสรรคในการดํารงชีวิต แตตองคอยกํากับดูแล เม่ือ
ประเมินปญหาและความเรงดวนแลว นําขอมูลมาจัดการการดูแลท่ีเหมาะสมลงใน Care Plan โดยยึดท่ีความ
ตองการของผูสูงอายุเปนหลักวามีความตองการการชวยเหลืออยางไร และในการจัดการดูแลเพ่ือแกไขปญหา
นั้นผูสูงอายุตองเห็นดวยกับการวางแผนการดูแลหรือไม พรอมท้ังนํา Care Plan เขาในท่ีประชุมเพ่ือทํา 
Care Conference เพ่ือใหทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการแกไขปญหาไดรับทราบ จัดสรรทรัพยากร และมี
สวนรวมในการจัดการดูแลรวมกัน หลังจากนั้นมีการติดตามการปฏิบัติตาม Care Plan และสภาพปญหาของ
ผูสูงอายุ เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงใหมีการปรับเปลี่ยนอยางเหมาะสม โดย Care manager ๑ คน รับผิดชอบ
ดูแล Care giver ๕-๗ คน และ Care give ๑ คน รับผิดชอบดูแลผูสูงอายุ ๕-๗ คน ซ่ึงในการดูแลผูสูงอายุ
จําเปนตองปฏิบัติตามสิทธิผูสูงอายุ และยึดหลักธรรมประจําใจในการใหการดูแลดวย  
 
โปรดกรอก สงพรอมแบบสรุปรายงานการประชุม/อบรม ฯลฯ ภายใน 14 วัน หลังสิ้นสุดกิจกรรม 
ใชกระดาษอ่ืนเขียนเพ่ิมเติมไดตามความจําเปน หรือเขียนตอดานหลังก็ได 

 
 

คณะพยาบาลศาสตรเกื้อการุณย 
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2. ความคิดเห็นของผูรับผิดชอบ 
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 (    )  สอดคลองเปนสวนใหญ แตยังมีสวนท่ีไมเปนไปตามกําหนด คือ........................................................ 
                  ...........................................................................................................................................................   
         ........................................................................................................................................................... 
 (    )  ไมสามารถประเมินผลลัพธไดชัดเจน เนื่องจาก..................................................................................   
                  ...........................................................................................................................................................   
         ........................................................................................................................................................... 
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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2.3 แนวทางการขยายผล/ติดตามผลหลังกิจกรรม :-………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2.4 ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ :-……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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