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คณะพยาบาลศาสตร์เกื้อการุณย์ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

เกร็ดความรู้จากการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง FUTURE-READY WITH AI & INNOVATION การประยุกต์ใช้เครื่องมือ 
AI และนวัตกรรมดิจิทัลยกระดับศักยภาพการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ วันอาทิตย์ที่ ๒๙ มิถุนายน 
๒๕๖๘ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๔.๐๐ น. แบบออนไลน์ผา่นระบบ Zoom Meeting 

การอบรมเชิงปฏิบัติการการประยุกต์ใช้เครื่องมือ AI และนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือยกระดับศักยภาพการปฏิบัติงานนั้น 
มีวัตถุประสงค์ในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานโดยการใช้เครื่องมือ AI นวัตกรรมดิจิทัลที่มีความทันสมัยและ
สอดคล้องกับงาน โดยมีหัวข้อที่ได้อบรมดังนี้ 

1. Future – Ready With AI & Innovation : อนาคตและนวัตกรรมขององค์กรในยุคดิจิทัล
การใช้งานโปรแกรมสำหรับองค์กรใน ๑) Google Workspace ประกอบด้วย Google Sheet, Google

Doc, Google Meet, Google Calendar และ Google Drive เป็นต้น ๒) Microsoft 365 copilot คือ AI ที่มาใน
รูปแบบของ Microsoft Office ซึ่งจะช่วยให้การทำงานรวดเร็วขึ้น เช่น การสร้าง Presentation จากการนำไฟล์
เอกสารมาแปลงเป็นข้อมูลโดย AI 3) Canva คือ แพลตฟอร์มสำหรับการออกแบบกราฟิก ไม่ว่าจะเป็น โปสเตอร์ งาน
โฆษณา หรือวีดีโอ เป็นกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

2. Future – Ready Mastering AI Tools : รู้จักกับเทคโนโลยีและเครื่องมือ AI สู่การยกระดับขีด
ความสามารถการปฏิบัติงาน 

เรียนรู้ระบบการทำงานของ Artificial Intelligence (AI) สามารถประมวลข้อมูลและแสดงผลได้อย่าง
รวดเร็ว สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพและลดความซับซ้อนในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ChatGPT และ Microsoft Copilot 
เป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่พัฒนาโดย OpenAI แต่มีวัตถุประสงค์และการใช้งานที่แตกต่างกัน 
         Microsoft Copilot: ช่วยเขียนเอกสาร: ช่วยในการเขียนและปรับปรุงเอกสารใน Word วิเคราะห์ข้อมูล: 
ช่วยวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างกราฟใน Excel สร้างงานนำเสนอ: ช่วยสร้างและปรับแต่งสไลด์ใน PowerPoint จัดการ
อีเมลและตารางเวลา: ช่วยจัดการและตอบกลับอีเมลใน Outlook  
         ChatGPT: การสนทนา: สามารถสนทนาในหัวข้อที่หลากหลาย การตอบคำถาม: ตอบคำถามและให้ข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง การให้คำปรึกษา: ช่วยให้คำแนะนำและคำปรึกษาในเรื่องต่าง ๆ การสร้างเนื้อหา: สร้างเนื้อหาใหม่ ๆ เช่น 
บทความ การแปลภาษา: ช่วยแปลภาษาระหว่างคู่ภาษาต่าง ๆ  
          Microsoft Lists คือ แอปพลิเคชันที่อยู่ในชุด Microsoft 365 ที่ช่วยให้ผู้ใช้สร้างและจัดการรายการข้อมูลที่
หลากหลายได้อย่างง่ายดาย เปรียบเสมือนฐานข้อมูลแบบง่ายๆ ที่ช่วยติดตามงาน, ปัญหา, ทรัพย์สิน, รายชื่อ และ
ข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับการทำงานของทีม โดยสามารถปรับแต่งมุมมอง, กำหนดเงื่อนไข, และสร้างระบบอัตโนมัติได้  

3. Canva & AI Masterclass (WORKSHOP)
การใช้งานโปรแกรม Canva ในการสร้างสรรค์ผลงาน  Canva คือ มีรูปแบบ Template เราสามารถ

ออกแบบหรือปรับเปลี่ยนรูปแบบได้ตามต้องการ สำหรับ Canva ปัจจุบันใช้ AI เข้ามาเป็นตัวช่วยในการสร้างผลงาน
ด้วยเครื่องมือที่มีชื่อว่า Magic Studio  เช่น Magic Write คือ การสร้างงานเขียนที่มีลักษณะคล้ายกับการทำงานของ 
ChatGPT พิมพ์คำถามให้ AI สรุปคำตอบออกมา หรือ Magic Design ที่สามารถให้ AI ช่วยออกแบบ และสามารถ
สร้างข้อความในรูปแบบของเสียงพากย์ใน Presentation โดยใช้เครื่องมือที่มีชื่อว่า Text To Speech ได้อีกด้วย          
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